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Le contexte européen au niveau du soutien

Gaebel & Zhang (2018)



De nouvelles manieres d’apprendre

2587 répondant-e-s
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Pourquol soutenir le
développement professionnel
des enseignhant-e-s?




Développer les pratigues pédagogiques des

enseignant-e-s

Développement
identitaire

Survie

Rege Colet & Berthiaume (2015), HEA (2009)



Ameliorer I'expéerience d’'apprentissage des

étudiant-e-s

* Méta-analyse sur 225 études

» Approche active permet de mieux
faire réussir les étudiant-e-s

Freeman, Eddy, McDonough, Okoroafor, Jordt, & Wenderoth (2014)



Répondre aux standards de I'assurance qualite

« Les institutions s’assurent des compétences
de leurs enseignants. Elles mettent en ceuvre
des processus équitables et transparents pour
le recrutement et le développement
professionnel du personnel.»

(ESG, 1.5 personnel enseignant)

« Les institutions garantissent que les
programmes sont dispenseés d’'une maniere qui
encourage les étudiants a jouer un role actif
dans le processus d’ apprentlssage y compris
dans son élaboration, et que I'évaluation des
acquis des etudiants reflete cette approche. »

(ESG, 1.3 Apprentissage, enseignement et évaluation centrés sur I'étudiant)

ENQA (2015), https://enqa.eu/indirme/esg/ESG%20in%20French by%20Re%CC%81seau%20FrAQ.pdf




Comment ?




Selon vous, guelles sont les actions qui peuvent étre mises en
place dans nos institutions pour soutenir le développement
professionnel pédagogique des enseignant-e-s ?

1 mn 2 mn 4 mn



Un ensemble d’actions pour le soutien au
developpement professionnel pédagogique

Evaluation des Soutien a l'innovation
enseignements pédagogique

Formation Portfolio
pédagogique d’enseignement
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Formation pedagogique

o Ateliers pour les nouveaux enseignants

* Design de cours, techniques d’animation, communication orale, utilisation des
outils de base de la plateforme pédagogique numérique, etc.

 Ateliers spécifiques
 classe inversée, mise en place d’un portfolio d’apprentissage, apprentissage
par probleme, etc.



Formation pédagogigue

Gaebel & Zhang (2018)



Formation pédagogique

Et pour les « experts »

> invitation a (co-)animer des
ateliers, intégration de retour
d’expérience en vidéo, etc.



Un ensemble d’actions pour le soutien au
developpement professionnel pédagogique

Evaluation des Soutien a l'innovation
enseignements pédagogique

Portfolio
d’enseignement



Consell pédagogique
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Daele & Sylvestre (2016)



Consell pédagogigue

Exemples de ressources produites par des CP

https://unil.ch/cse/home/menuinst/ressources-et-liens.html




Consell pédagogigue

Exemples de ressources produites par des enseignant-e-s

https://unil.ch/cse/home/menuinst/ressources-et-liens.html




Un ensemble d’actions pour le soutien au

developpement professionnel pédagogique

Evaluation des Soutien a I'innovation
enseignements pédagogique

Portfolio
d’enseignement



Evaluation des enseignements

Valoriser

Améliorer Evaluer

Bernard (2011)



Evaluation des enseignements

Controle
Soutien

e3>
Confidentialité

Responsabilité

>
Adaptabilité

Reéflexivité

Berthiaume, Lanareés, Jacgmot, Winer, & Rochat (2011)



Evaluation des enseignements

Mars 2008 - V2/octobre 2012

Guide d'interprétation des résultats de I'évaluation d’'un
enseignement

Denis Berthiaume - Emmanuel Sylvestre

Depuis 1999, I'Université de Lausanne offre aux enseignant-e-s la possibilité de faire évaluer leurs
enseignements par les étudiant-e-s au moyen de questionnaires. Le but de cette démarche est de
permettre aux enseignant-e-s de bénéficier d'un regard ponctuel sur leur enseignement, et par la
méme, d'appuyer leur pratique d it en avec leurs é et les attentes de
leurs étudiant-e-s.

Ce guide présente les documents qui sont acheminés aux enseignant-e-s par le CSE suite a
I'évaluation d'un de leurs enseignements, de méme que quelques repéres en vue de leur
interprétation. Suite a I'évaluation, le CSE fait parvenir aux enseignant-e-s les documents suivants

* Un tableau de fréquences détaillant les réponses aux questions fermées

* Un graphique illustrant le taux de réponse a chacune des questions fermées

* Un tableau de commentaires contenant les réponses aux questions ouvertes

* Une analyse des résultats (uniquement pour les enseignements qui regroupent plus de 25

étudiant-e-s)

L'interprétation des résultats requiert une lecture indépendante du tableau de fréquences, du
graphique et des commentaires, puis de leur mise en relation pour tirer des conclusions. Ces
derniéres apparaissent dans le quatriéme document d'analyse des résultats (uniquement pour les
enseignements qui regroupent plus de 25 étudiant-e-s). Voici quelques reperes de fagon & pouvoir
analyser soi-méme les résultats :

Le tableau de fréquence

Le tableau de fréquences est composé de deux parties :

1. La partie supérieure du document qui donne les
informations suivantes

« Les réponses aux questions contextuelles (qui figurent
au début du questionnaire), comme la faculté d'origine
des répondant-e-s, le nombre d'années universitaires
effectuées et si I'enseignement est optionnel ou
obligatoire.

«Dans les questionnaires pour les cours (version
longue ou courte), les réponses a la question 10 qui
concemnme le nombre d'heures hebdomadaires
consacrées a I'étude du cours par les étudiant-e-s.

2. Le reste du document donne sous format brut la
distribution des réponses aux questions fermées, celles-ci
étant reprises sous forme de pourcentages dans le
graphique. Les colonnes 5 et 6 indiquent le nombre de
personnes n'ayant pas exprimé d'opinion & chaque
question (soit «sans avis», soit «sans réponse»). Un
nombre élevé de «sans avis» ou «sans réponse» peut
vouloir dire que la question n'était pas pertinente, selon le
contexte.

interprétation des

aires étudiants

Structure du guide :

Les six sections du guide portent sur :

Le contenu de votre enseignement pp.
L'évaluation des apprentissages ciblés par votre enseignement pp.
L'organisation de votre enseignement (sa structure et ses visées) pp.
La présentation de votre enseignement (les aspects communicationnels) pp.

Larelation entre vous et les étudiant-e-s (et entre les étudiant-e-s eux/elles-mémes) pp.
Les supports utilisés comme soutien a votre enseignement pp.

Chacune des six sections du guide comporte cinq parties :

34

7-8
9-10
11-12
13-14

des exemples de commentaires recueillis par I'entremise des questionnaires d'évaluation des

enseignements utilisés a I'UNIL depuis une douzaine d’années ;

des hypothéses pouvant expliquer ce qui a amené les étudiant-e-s a formuler ces
commentaires ;

des questions a vous poser en vue d'affiner ces hypothéses et ainsi déterminer les changements

a apporter a votre enseignement ;

des éléments théoriques sur le theme en question, de fagon a vous aider a mieux comprendre

pourquoi certains aspects de votre enseignement semblent bien répondre aux attentes des

étudiant-e-s tandis que d’autres ne semblent pas trés bien y répondre ; et

des lectures conseillées vous permettant d’envisager des solutions aux problémes identifiés ou

encore des stratégies permettant de consolider ce qui semble bien fonctionner.

Contenu

Exemples de commentaires formulés par les étudiant-e-s :

« On se perd des fois un peu sur ce qui est nécessaire ou non. »

« Niveau un peu élevé pour des étudiant-e-s de premiére année. »

« Pas assez d'applications de la théorie a la réalité. »

« Certains points me paraissent étre trop développés par rapport a d’autres qui ne sont que survolés. »

« La matiere est parfois exposée de maniére trop lente par rapport & son niveau de difficulté. »

« On passe trop vite sur certains points qui mériteraient d'étre mieux détaillés. »
« Je ne vois pas I'utilité de suivre ce cours. »

« Eclaircir encore plus les liens entre les théories, entre les différentes approches ; ce lien n’est pas du

tout évident a faire. »

« On ne sait parfois pas trés bien I'importance des théories présentées. »

« Pour ceux/celles qui n'ont pas suivi le cours du premier semestre, c'est difficile d’entrer dans la

matiére. »

Besoin de rendre évident
l'intérét et/ou I'utilité du
contenu pour les étudiant-e-s

Questions qui orientent vers des

Comment avez-vous explicité
I'intérét de la matiére pour le
cursus des étudiant-e-s ?

Comment avez-vous clarifié les
applications et implications du
contenu présenté ?

Comment avez-vous montré en
quoi le contenu permet
d'atteindre les objectifs du
cours ?

Comment avez-vous
contextualisé le contenu (par
ex : relation a leur vécu/d'autres
cours, exemples parlants,
anecdotes significatives, etc) ?

Comment avez-vous expliqué
que le contenu peut étre
réutilisé dans d'autres cours ou
dans des pratiques futures ?

Hypothéses envisagées

Besoin de faciliter
I'appropriation du
contenu par les étudiant-e-s

Comment avez-vous
communiqué vos attentes aux
étudiant-e-s quant aux
connaissances préalables ?

Comment vous étes-vous
assuré-e que les étudiant-e-s
possédent les connaissances
de base pour suivre ce cours ?

Comment faites-vous des liens
entre le contenu de votre cours
et celui d'autres cours ?

Comment vous assurez-vous
que la quantité d'éléments
nouveaux ne nuise pas a la
compréhension?

Dans quelle mesure avez-vous
présenté suffisamment
d’exemples ou illustrations pour
faciliter la compréhension ?

Besoin de permettre aux
étudiant-e-s de distinguer
I'essentiel de I'accessoire

solutions

Comment avez-vous résumé les
principaux points abordés ?

Comment avez-vous mis en
évidence les points les plus
importants ?

Dans quelle mesure le temps
consacré a chaque théme est-il
proportionnel & son

importance ?

Dans quelle mesure la quantité
d'exemples est-elle adaptée
(trop ou pas assez) ?

Dans quelle mesure expliquez-
vous de différentes fagons les
notions difficiles ?

Comment expliquez-vous les
liens entre les diverses parties
de la matiére présentée ?




Un ensemble d’actions pour le soutien au
developpement professionnel pédagogique
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Soutien a I'innovation pédagogigue

Peut Etat initial Peut
changer changer
DOUf pour

Rénovation Nouveauté Réforme

£— Peut étre l Peut étrej

Novation Innovation

Lison, Bédard, Beaucher et Trudelle (2014)



Soutien a I'innovation pédagogique

* Mise en place d’'un Fonds d’Innovation/Initiative/Encouragement
Pedagogique
* Financement des projets
* Mise a disposition de ressources humaines
 Accompagnement pédagogique

o Différents niveaux de soutien
* Innovation individuelle — Guidée - Dirigée

Hannan, English & Silver (1999)



Soutien a l'innovation pedagogigue

Exemples de fonds de soutien



Soutien a l'innovation pedagogigue

Exemple d’un atelier — « innovation guidéee »



Un ensemble d’actions pour le soutien au

developpement professionnel pédagogique

Portfolio
d’enseignement



Scholarship of Teaching and Learning (SoTL)

Historique et concept
1990 — Boyer et le principe du Scholar (expert)

Plusieurs sortes de Scholarship

Scholarship of discovery = production de nouvelles connaissances
Scholarship of integration = publication des nouvelles connaissances

Scholarship of application = transfert des connaissances a la société civile

Scholarship of teaching... and learning = transmission des connaissances et des
pratiques enseignantes

Boyer (1990); Rege Colet et Fanghanel (2015); Bélisle, Lison, Bédard (2016)



Scholarship of Teaching and Learning (SoTL)

Deéfinition

« La pratique d’enseignement devient un champ de réflexion et
un champ d’action » (p.225) avec les caracteristiques suivantes :

e Approche de I'enseignement fondée sur ses pratiques d’enseignement et de
ses approches

Enseignement nourrit par la recherche en éducation et les théories de
I'apprentissage

Démarche structurée d’analyse de sa pratique d’enseignement

Analyse de l'activité professionnelle qui implique une transformation et une
régulation des pratiques

Partage des savoirs sur la pratique d’enseignement

> Faire de son enseignement un objet de recherche

Rege Colet et Fanghanel (2015)



Scholarship of Teaching and Learning (SoTL)
SoTL & Recherche en education

Recherche appliquée
Portée limitée

Objectif : partager les résultats
pour aider les individus ou une
communauté de praticiens a se
développer

Recherche fondamentale
Portée généralisante

Objectif : partager les résultats
dans le but de généraliser, de
trouver des explications qui
s’appliquent a ’'ensemble des
situations

Rege Colet et Fanghanel (2015)



Scholarship of Teaching and Learning (SoTL)

Les 6 étapes de la démarche

Bélisle, Lison et Bédard (2016), adaptée d’O’Brien (2008) Source : https://www.enseigner.ulaval.ca/ressources-pedagogiques/scholarship-teaching-and-learning-sot|




Scholarship of Teaching and Learning (SoTL)

Communication du changement

e Organiser des journees / ateliers de reflexion pedagogique
« Communaute de pratiques
* Publications, etc.



Un ensemble d’actions pour le soutien au

developpement professionnel pédagogique



Portfolio d’enseignement

Exemple de I'accompagnement a 'UNIL

Conseil

Reglementation

Formation

https://unil.ch/cse/home/menuinst/conseil/dossier-denseignement.html




Portfolio d’enseignement

Exemple de 'accompagnement a 'UNIL

https://unil.ch/cse/files/live/sites/cse/files/shared/brochures/guide prepa dossier enseignement sept2016.pdf




Portfolio d’enseignement

Exemple de 'accompagnement a 'UNIL

Sylvestre (2017) d’aprés Kolb (1984)




Freins et leviers




Selon vous, quelles sont les freins et leviers potentiels dans les
actions qui viennent de vous étre présentéees ?

1 mn 2 mn 10 mn
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